	
      	

	


	    

                        
            
              






  
  Navigation überspringen

  
	Privatkunden
	Businesskunden
	Carrier To Carrier
	Ausbaugebiete



   





	

	Hotline: 02381 / 874 2000

	Mein Helinet

	


	














	
		[image: HeLi NET Telekommunikation GmbH ]
	



	

		[image: ]
	[image: ]
	[image: ]
	[image: ]







        
  

    

  








    
        Bereich





  
  Navigation überspringen

  
	Privatkunden
	Businesskunden
	Carrier To Carrier
	Ausbaugebiete



   






Menü



    










	









  

            

          
                    
      

      

  
    



        
  
  	HeLi NET Telekommunikation GmbH & Co. KG
	Downloads








  



  


              

                      
              
                
  
          


	
		Wir
		rufen Sie
		zurück
	

	





        
        
            
            


	
            Downloads                                            

    		



                        

                    

    







        
        
            
                                    

                    

    









        
        
            
            


  
    Festnetz & Internet (VDSL)  


  



        
            
        Einrichtungsanleitung FRITZ!Box 7530/7490/7590
      
          
        Tariffolder VDSL Telemark
      
          
        Tariffolder VDSL
      
          
        SEPA-Lastschriftmandat
      
          
        Handbuch für die Teilnehmerselbsteingabe von Leistungsmerkmalen
      
          
        Datenschutzbestimmungen 12.2021
      
          
        Preisliste (Brutto)
      
          
        Anbieterwechsel (Portierung)
      
          
        Vollmacht für Vertragsangelegenheiten
      
    



  







  
    Festnetz & Internet (Glasfaser)  


  



        
            
        Tariffolder FTTH
      
          
        SEPA-Lastschriftmandat
      
          
        Handbuch für die Teilnehmerselbsteingabe von Leistungsmerkmalen
      
          
        Datenschutzbestimmungen 12.2021
      
          
        TV Senderliste
      
          
        Preisliste (Brutto)
      
          
        Grundstücksnutzungsvertrag
      
          
        Anbieterwechselauftrag (Portierung)
      
          
        Auftragsformular heliNET
      
          
        Tarifflyer heliNET
      
          
        Vollmacht für Vertragsangelegenheiten
      
    



  







  
    TV  


  



        
            
        waipu.tv 4K Stick Einrichtungsanleitung
      
          
        waipu.tv Comfort Senderliste
      
          
        waipu.tv Perfect Plus Senderliste
      
    



  







  
    Produktinformationsblätter  


  



        
            
        PIB Platinum 100/50 Telemark
      
          
        PIB Platinum 100/100 Telemark
      
          
        PIB Platinum 200/20 Telemark
      
          
        PIB Platinum 250/100 Telemark
      
          
        PIB Maximum 16 Telemark
      
          
        PIB Maximum 50 Telemark
      
          
        PIB Maximum 100 Telemark
      
          
        PIB City2020 DG
      
          
        PIB Platinum S 200
      
          
        PIB Platinum S 400
      
          
        PIB Platinum S 1000
      
          
        PIB Maximum 25
      
          
        PIB Maximum 50
      
          
        PIB Maximum 100
      
          
        PIB Maximum 175
      
          
        PIB Maximum 250
      
          
        PIB City2020+ DG
      
          
        heliNET 150 12 Monate
      
          
        PIB heliNET 150
      
          
        PIB heliNET 300
      
          
        PIB heliNET 600
      
          
        PIB heliNET 1000
      
    



  







  
    Leistungsbeschreibungen  


  



        
            
        LBS City2020
      
          
        LBS Platinum S
      
          
        LBS Platinum S TV
      
          
        LBS Maximum VDSL
      
          
        LBS Platinum S Telemark
      
          
        LBS heliNET Glasfaser
      
    



  







  
    Produktinformationsblätter "Altverträge"  


  



        
            
        Helinet PIB PL@TINUM 50/50 ohne Sprachflat
      
          
        Helinet PIB PL@TINUM 50/50
      
          
        Helinet PIB PL@TINUM 100/100
      
          
        Helinet PIB PL@TINUM 200/200
      
          
        Helinet PIB PL@TINUM 400/400
      
          
        Helinet PIB DSL Doppel-Flat
      
          
        Helinet PIB DSL Flat
      
          
        Helinet PIB Maximum16 Telemark
      
          
        Helinet PIB Maximum 50 Telemark
      
          
        Helinet PIB Maximum 100 Telemark
      
          
        Helinet PIB Maximum 250 Telemark
      
          
        Helinet PIB City200/200
      
          
        City 50/50
      
          
        City 100/100
      
          
        City 400/400
      
          
        DG City2020+
      
          
        DG City2020
      
          
        DG City2020 Online Doppelflat
      
          
        Helinet PIB M@XIMUM 6
      
          
        Helinet PIB M@XIMUM 16
      
          
        Helinet PIB M@XIMUM 25
      
          
        Helinet PIB M@XIMUM 50
      
          
        Helinet PIB M@XIMUM 100
      
          
        Helinet PIB M@XIMUM 175
      
          
        Helinet PIB M@XIMUM 250
      
          
        heliNET 150 Frühbucher
      
          
        heliNET 300 Frühbucher
      
          
        heliNET 600 Frühbucher
      
          
        heliNET 1000 Frühbucher
      
    



  




                        

                    

    




    	
	
      

		





	    
              

                          
          
                                
                                
        

      
      
                        
            
              



        
  
      Darum Helinet:

	Mitarbeiter aus der Region
	Helinet setzt auf lokale Unternehmen
	Techniker & Hotline vor Ort
	Modernster Technologieausbau

  
  
  












        
    


  
  

[image: Helinet Logo]


  
  








        
  
      HeLi NET
Telekommunikation 
GmbH & Co. KG
Hafenstraße 80-82
59067 Hamm
02381 874 2000
02381 874 1008

 
  
  
  








  
  Navigation überspringen

  
	Fragen und Antworten
	Geschwindigkeitstest
	Störungsmeldungen
	Downloads Produktinformationen



   








  
  Navigation überspringen

  
	AGB
	Anfahrt
	Datenschutz
	Datenschutzeinstellungen
	Impressum
	Schlichtung / Streitbeilegung



   














        
  
      Mit Grüßen aus Hamm
  
  
  






        
    


  
  

[image: Helinet Logo]


  
  







  

            

          
              
    

	
    	
    		
				

    			



        
  
  
    
      
        Suchbegriffe
        Suchtext eingeben und ENTER drücken
        
      

      
        
      

          

  


  
  





    		

    	

    












  Rückruf-Formular




        
              Kundennummer          
  
  
  
  
    



        
              Pflichtfeld Name*
          
  
  
  
  
    



        
              Pflichtfeld Vorname*
          
  
  
  
  
    



        
              Pflichtfeld Telefonnummer*
          
  
  
  
  
    



        
              Pflichtfeld Ort*
          
  
  
  
  
    



        
              Kommentar          
  
    
  




        
              Anliegen          
  
    
  
  Produkte und Verträge
Technik
Sonstiges






    
    

    
    
    

          
               Hiermit stimme ich der Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten zu (Datenschutzerklärung)*
      
          
  





        
      Pflichtfeld Sicherheitsfrage*
    
  
    
  
  Bitte rechnen Sie 4 plus 2.
  

      
      Do not fill in this field
      
    

    
  




    
        Absenden
  










  



















    
        

            
            

            
                Wir verwenden Cookies
 Unsere Website verwendet Cookies, die uns helfen, unsere Website zu verbessern, den bestmöglichen Service zu bieten und ein optimales Kundenerlebnis zu ermöglichen. Hier können Sie Ihre Einstellungen verwalten. Indem Sie auf "Akzeptieren" klicken, erklären Sie sich damit einverstanden, dass Ihre Cookies für diesen Zweck verwendet werden. Mehr erfahren
            



            
                
                    
                

                
                	
                        Akzeptieren
                    

                    
                        Alle Akzeptieren
                    

                

            



            
                
                                                                                                                                                                            
                                                                        
                                
                                    
                                        
                                        	Erforderliche Cookies                                        

                                        
                                                                                            
                                                
                                                	                        	
                                                                                    

                                    

                                    Diese Cookies sind notwendig, damit Sie durch die Seiten navigieren und wesentliche Funktionen nutzen können. 
Mehr erfahren
                                

                            
                
                                                                                                
                                
                                    
                                        
                                        	Komfort                                        

                                        
                                                                                            
                                                
                                                                                    

                                    

                                    Komfort-Cookies ermöglichen Ihnen Zugang zu erweiterten Funktionen der Website (z.B. Karten oder Videos) und verbessern das Besuchererlebnis.
Nutzung von: Google Maps, YouTube
                                

                            
                
                                                                                                
                                
                                    
                                        
                                        	Analysen                                        

                                        
                                                                                            
                                                
                                                                                    

                                    

                                    Tools, die anonyme Daten über Website-Nutzung und -Funktionalität sammeln. Wir nutzen die Erkenntnisse, um unsere Produkte, Dienstleistungen und das Benutzererlebnis zu verbessern.
                                

                            
                
                                                            
                
            

        

    


    

    






   













